KRITERIENKATALOG 28.04.2025

Ausschreibung

Verfahren: AS250020 - Rahmenvereinbarung Uber Beratungs- und Unterstitzungsleistungen
zum Aufbau des Services ,Digitale Serviceberatung®

LEISTUNGSKRITERIEN
1 Umsetzungskonzept Baustein A [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Die Bieter sind aufgefordert, in einem Umsetzungskonzept darzulegen,

(1) wie die in 2.1.1 der Anlage Leistungsbeschreibung definierten Aufgaben erfiillt werden kénnen;

(2) welche MalRnahmen zur Beféhigung des Auftraggebers durch den Bieter angeboten werden kénnen;

(3) welche Benchmarks/KPIs oder andere Methoden wie bspw. OKRs sich zur Evaluierung der Digitalisierungsreife des Auftraggebers
und seiner Kunden aus Sicht des Bieters empfehlen;

(4) Uber welche Erfahrungswerte der Bieter verfiigt, die in die Beratung eingebracht wer-den kénnen;

(5) wie das Portal aufgebaut werden kann, so dass es skalierbar fiir alle gesetzlichen UV-Trager ist.

Konzeptbeschreibung beigefuigt?

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

2 Bewertung Umsetzungskonzept Baustein A

Gewichtung: 33,33%
Maximalpunktzahl: 30

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertung Konzept gem. Bewertungsmatrix, sowie Inhalte der Anlage 2
(Punkte werden von der Vergabestelle eingetragen)

3 Umsetzungskonzept Baustein B [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Folgende Fragestellungen sind in dem Umsetzungskonzept zu beantworten:

(1) Welche technische und unternehmensorganisatoris chen Vorgehensweise empfehlen Sie zur Lésung der in Ziffer 2.2.1. definierten
Aufgaben? In welche prozessualen Teilschritte sollte die Konzeption und Umsetzung gegliedert werden?

(2) Wie wiirden Sie bei der Etablierung gemeinsamer methodischer und technischer Standards zur schnellen Skalierung und
Weiterentwicklung von Kl-Ldsungen unterstutzen, insbesondere im Hinblick auf den Aufbau einer Kl-Plattform mit leistungsfahigen Tools,
Dienstleistungen und Datenschnittstellen?

(3) Erlautern Sie Ihre Herangehensweise zu |hrer Beratungsleistung beim Aufbau einer skalierbaren und interoperablen Kl-Plattform, die
eine effiziente Zusammenarbeit und den sicheren Austausch von Daten zwischen den beteiligten Organisationen ermdglicht.

(4) Wie stellen Sie sicher, dass diese Plattform auch fir gezielte Kooperationen mit europaischen Partnern (z. B. zur Kl-getriebenen
Vermittlung von Qualifikationen oder der grenziberschreitenden Bewaltigung des Fachkraftemangels) geeignet ist?

(5) Wie kann die KIPP zukunftig auch in der Cloud laufen?

Konzeptbeschreibung beigefiigt?

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

4 Bewertung Umsetzungskonzept Baustein B

Gewichtung: 33,33%
Maximalpunktzahl: 30

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertung Konzept gem. Bewertungsmatrix, sowie Inhalte der Anlage 2
(Punkte werden von der Vergabestelle eingetragen)

5 Profile [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Einzureichen sind zu folgenden Rollen aussagekréftige Profile und Referenzen:
1 x Projektleiter

1 x stellv. Projektleiter

1 x Strategie- und Digitalisierungsberater

1 x Business Analyst

1 x Data Scientist

1 x Datenschutz-Experte

Profile beigefligt?
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[ ] Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
Bewertung Profile
Gewichtung: 33,33%
Maximalpunktzahl: 10
K.O.-Kriterium: Nein

Bewertung Profile gem. Bewertungsmatrix, sowie Inhalte der Anlage 2
(Punkte werden von der Vergabestelle eingetragen)
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