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LEISTUNGSKRITERIEN

1 HINWEISE Leistungskriterien 

K.O.-Kriterium: Nein

Mit Angebotsabgabe sind vom Bieter folgenden Anlagen mit einzureichen:
- Lösungskonzept* zum Aufbau einer fiktiven Aktenlösung samt digitaler Umlaufmappe für einen Standort der EWN-Gruppe, inkl.
Freigabe- und Genehmigungsworkflow, sowie elektronischer Signatur (Dokumente erstellen, korrigieren, freigeben, genehmigen,
verteilen und signieren) auf maximal 15 DIN A4 Seiten
- Dokument Vorgehensweise** zur Abwicklung des Projektmanagements für den in Kapitel 2.3 genannten Leistungsumfang auf
maximal 5 DIN A4 Seiten
- Beraterprofile*** für 1x Projektleiter, 3x Consultant und 2x Entwickler

* das einzureichende Lösungskonzept darf die maximale Seitenanzahl nicht überschreiten, bei mehr als 15 Seiten werden nur die
ersten 15 Seiten gewertet (Deckblatt, Inhaltsverzeichnis und mögliche Anlagen zählen nicht dazu)
** das einzureichende Dokument „Vorgehensweise Abwicklung Projektmanagement“ darf die maximale Seitenanzahl nicht
überschreiten, bei mehr als 5 Seiten werden nur die ersten 5 Seiten gewertet (Deckblatt, Inhaltsverzeichnis und mögliche Anlagen
zählen nicht dazu)
*** für die einzureichenden Mitarbeiterprofile sind die Vorlagen „Anlage A3.1 - Beraterprofil Projektleiter“ „Anlage A3.2 - Beraterprofil
Consultant“ und Anlage A3.3 - Beraterprofil Entwickler“ vollständig und detailliert je geplant einzusetzendem Mitarbeiter auszufüllen.
Jedes Beraterprofil darf die Länge von 2 DIN A4 Seiten nicht überschreiten (benannte Nachweise über Zertifizierungen und
Qualifikationen z.B. Prince, ITIL etc. sind zusätzlich als Anlage mit beizufügen und zählen nicht zur max. Seitenzahl).
Hinweis: Es besteht die Möglichkeit, dass ein geplant einzusetzender Mitarbeiter z. B. neben der Consultant-Tätigkeit auch die
Projektleitertätigkeit ausüben kann. Das Mitarbeiterprofil ist dann entsprechend doppelt als Anlage mit einzureichen.

A-Kriterien –Ausschluss Kriterien
Die mit „A“ gekennzeichneten Kriterien in der Bewertungsmatrix (Anlage A4) sind eindeutig mit Ja oder Nein zu beantworten. Die
Beantwortung der Ausschlusskriterien anhand der eingereichten Anlagen innerhalb der eVergabe erfolgt DURCH DIE
VERGABESTELLE. Eine Beantwortung mit Nein eines oder mehrerer A-Kriterien aufgrund fehlender Anlagen führt zum Ausschluss des
Angebotes.

B-Kriterien –Bewertungskriterien
Die mit „B“ gekennzeichneten Kriterien in der Bewertungsmatrix (Anlage A4) werden anhand der eingereichten Anlagen bzw. im
Rahmen der Angebotspräsentation/Verh andlung innerhalb der eVergabe DURCH DIE VERGABESTELLE beantwortet.

Lösungskonzept und Projektmanagement
Die eingereichten Anlagen „Lösungskonzept zum Aufbau einer fiktiven Aktenlösung samt digitaler Umlaufmappe für einen Standort der
EWN-Gruppe, inkl. Freigabe- und Genehmigungsworkflow und elektronischer Signatur der genehmigten Dokumente“ sowie das
Dokument bezüglich „Abwicklung Projektmanagement“ werden miteinander verglichen und nach folgendem Bewertungsmaßstab
bewertet:
0 Punkte: Ein Erfüllungsgrad zu dem Kriterium ist nicht erkennbar.
1 Punkte: Ein Erfüllungsgrad zu dem Kriterium ist erkennbar. Dieser stellt grundsätzlich einen für den Auftraggeber praktikablen Ansatz
dar, welcher aber umfänglich eingeschränkt ist.
3 Punkte: Ein Erfüllungsgrad zu dem Kriterium ist erkennbar. Dieser stellt einen für den Auftraggeber praktikablen Ansatz dar, welcher
umfänglich den Erwartungen entspricht.
5 Punkte: Ein Erfüllungsgrad zu dem Kriterium ist erkennbar. Dieser stellt einen für den Auftraggeber praktikablen Ansatz dar, welcher
umfänglich die Erwartungen übertrifft.
7 Punkte: Ein Erfüllungsgrad zu dem Kriterium ist erkennbar. Dieser stellt einen für den Auftraggeber sehr praktikablen Ansatz dar,
welcher umfänglich die Erwartungen übertrifft und Vorteile mit sich bringt.

Mitarbeiterprofile
Die Qualifikationen und Erfahrungen und damit die Qualität der vorgesehenen Mitarbeiter des AN werden anhand der eingereichten
Anlagen „A 3.1“, „A3.2“ und „A3.3“ (Mitarbeiterprofile)“ für jede Person einzeln nach folgendem Bewertungsmaßstab bewertet:
0 Punkte: Fehlende oder ungenügende Qualität der vorgesehenen Person mit erheblichen Einschränkungen oder
Unklarheiten/Unvollständi gkeiten, Qualifikation, Erfahrungen sowie Fort- und Weiterbildungen lassen bezogen auf die zu erbringende
Leistung eine nur ungenügende Qualität der Aufgabenerfüllung erwarten
1 Punkt: Unterdurchschnittliche Qualität der vorgesehenen Person mit größeren Einschränkungen oder Unklarheiten/Unvollständi
gkeiten, Qualifikation, Erfahrungen sowie Fort- und Weiterbildungen lassen bezogen auf die zu erbringende Leistung eine nur
unterdurchschnittliche Qualität der Aufgabenerfüllung erwarten
3 Punkte: Zufriedenstellende Qualität der vorgesehenen Person mit vielen kleineren Einschränkungen oder Unklarheiten/Unvollständi
gkeiten, Qualifikation, Erfahrungen sowie Fort- und Weiterbildungen lassen bezogen auf die zu erbringende Leistung eine
zufriedenstellende Qualität der Aufgabenerfüllung erwarten
5 Punkte: Gute Qualität der vorgesehenen Person mit nur kleineren Einschränkungen oder Unklarheiten/Unvollständi gkeiten,
Qualifikation, Erfahrungen sowie Fort- und Weiterbildungen lassen bezogen auf die zu erbringende Leistung eine gute fachliche
Qualität der Aufgabenerfüllung erwarten
7 Punkte: Sehr gute Qualität der vorgesehenen Person ohne Einschränkungen, Qualifikation, Erfahrungen sowie Fort- und
Weiterbildungen lassen bezogen auf die zu erbringende Leistung eine sehr gute fachliche Qualität der Aufgabenerfüllung erwarten

Konzeptpräsentation
Im Rahmen dieses Vergabeverfahrens wird eine Konzeptpräsentation durch den Bieter durchgeführt. Diese beinhaltet auch eine
Darstellung und nähere Erläuterungen zum angebotenen „Lösungskonzept zum Aufbau einer fiktiven Aktenlösung samt digitaler
Umlaufmappe für einen Standort der EWN-Gruppe, inkl. Freigabe- und Genehmigungsworkflow und elektronischer Signatur der
genehmigten Dokumente“. Im Rahmen der Wertung werden der Kompetenzeindruck des Bieters (vermittelt durch das Auftreten der
Bieterteilnehmer in der Präsentation), die Art und Weise der Präsentation (strukturiert, nachvollziehbar, schlüssig etc.) sowie die
fachliche Qualität des Lösungskonzeptes berücksichtigt.
Die Präsentationstermine finden im Zeitraum vom 02.12. bis 06.12.2024 statt.
Die Qualität der Präsentation wird nach folgendem Bewertungsmaßstab bewertet:
0 Punkte: Ungenügende Präsentation: das Auftreten vermittelte einen ungenügenden Kompetenzeindruck; die Art und Weise der
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Präsentation war unstrukturiert, nicht nachvollziehbar oder nicht schlüssig, viele wesentliche Fragen/Aspekte zum Angebot (Konzept,
Projektmanagement, Preis) blieben offen; ungenügende fachliche Qualität der Präsentation des Lösungskonzeptes (große Mängel in
wesentlichen Fragestellungen/Aspekten)
1 Punkt: Unterdurchschnittliche Präsentation: das Auftreten der Mitglieder des Projektteams vermittelte einen unterdurchschnittlichen
Kompetenzeindruck; die Art und Weise der Präsentation war wenig strukturiert, nachvollziehbar oder schlüssig, viele Fragen/Aspekte
zum Angebot (Konzepte, Personal, Preis) blieben offen; unterdurchschnittliche fachliche Qualität der Präsentation des
Lösungskonzeptes (größere Mängel)
3 Punkte: Zufriedenstellende Präsentation: das Auftreten vermittelte einen zufrieden-stellenden Kompetenzeindruck; die Art und Weise
der Präsentation war noch überwiegend klar strukturiert, nachvollziehbar und schlüssig, mehrere Fragen/ Aspekte zum Angebot
(Konzepte, Personal, Preis) blieben offen; zufrieden-stellende fachliche Qualität der Präsentation des Lösungskonzeptes (viele kleine
Mängel)
5 Punkte: Gute Präsentation: das Auftreten vermittelte einen guten Kompetenzeindruck; die Art und Weise der Präsentation war mit nur
kleineren Einschränkungen klar strukturiert, nachvollziehbar und schlüssig, nur wenige Fragen/ Aspekte zum Angebot (Konzepte,
Personal, Preis) blieben offen; gute fachliche Qualität der Präsentation des Lösungskonzeptes (nur wenige kleinere Mängel)
7 Punkte: sehr gute Präsentation: das Auftreten vermittelte einen sehr guten Kompetenzeindruck; die Art und Weise der Präsentation
war ohne Einschränkungen klar strukturiert, nachvollziehbar und schlüssig, keine Fragen/Aspekte zum Angebot (Konzepte, Personal,
Preis) blieben offen; sehr gute fachliche Qualität der Präsentation des Lösungskonzeptes (ohne Mängel)

Erfüllt die Präsentation die Anforderungen unterschiedlicher Bewertungsstufen, wird unter Beibehaltung des Beurteilungsspielraums
des Auftraggebers eine durchschnittliche Bewertung vorgenommen.

2 Gruppe 1 - Lösungskonzept 
Gewichtung: 23,08%

2.1 Einreichung Lösungskonzept 

K.O.-Kriterium: Ja

Das geforderte Lösungskonzept zum Aufbau einer fiktiven Aktenlösung samt digitaler Umlaufmappe für einen Standort der
EWN-Gruppe, inkl. Freigabe- und Genehmigungsworkflow und elektronischer Signatur der genehmigten Dokumente“ wurde
eingereicht.

NUR DURCH DIE VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

2.2 Bewertung Lösungskonzept 
Gewichtung: 23,08%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

3 Gruppe 2 - Projektmanagement 
Gewichtung: 15,38%

3.1 Einreichung Dokument Abwicklung Projektmanagement 

K.O.-Kriterium: Ja

Das geforderte Dokument zur Vorgehensweise Abwicklung Projektmanagement wurde als Anlage eingereicht.

NUR DURCH DIE VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

3.2 Bewertung Abwicklung Projektmanagement 
Gewichtung: 15,38%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)

Kriterienkatalog - 2/4



[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

4 Gruppe 3 - Mitarbeiterprofile 
Gewichtung: 46,15%

4.1 Einreichung Mitarbeiterprofile 

K.O.-Kriterium: Ja

Die geforderten Mitarbeiterprofile wurden eingereicht

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

4.2 Bewertung Mitarbeiterprofil 1 (Projektleiter) 
Gewichtung: 15,38%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

4.3 Bewertung Mitarbeiterprofil 2 (Consultant 1) 
Gewichtung: 7,69%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

4.4 Bewertung Mitarbeiterprofil 3 (Consultant 2) 
Gewichtung: 7,69%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

4.5 Bewertung Mitarbeiterprofil 4 (Consultant 3) 
Gewichtung: 7,69%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
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[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

4.6 Bewertung Mitarbeiterprofil 5 (Entwickler 1) 
Gewichtung: 3,85%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

4.7 Bewertung Mitarbeiterprofil 6 (Entwickler 2) 
Gewichtung: 3,85%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar

5 Bewertung Konzeptpräsentation 
Gewichtung: 15,38%

K.O.-Kriterium: Nein

Bewertungsmaßstab siehe "1 HINWEISE Leistungskriterien"

NUR VON DER VERGABESTELLE AUSZUFÜLLEN!

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  0 Punkte  (0)
[    ]  1 Punkt  (1)
[    ]  3 Punkte  (3)
[    ]  5 Punkte  (5)
[    ]  7 Punkte  (7)

Nur eine Antwort wählbar
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