KRITERIENKATALOG 05.12.2024

Ausschreibung

Verfahren: 2024000894SIS - Betreuung der Informationstechnik der KTE im Bereich
IT-Infrastruktur-Manageme nt

LEISTUNGSKRITERIEN

1 Hinweis zur Leistungsbewertung - VgV/UVgO [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Nein
HINWEIS:
Die Bewertung der folgenden Leistungskriterien wird von der Vergabestelle anhand der vom Bieter eingereichten Unterlagen

vorgenommen.
Das Nicht-Erreichen einer Mindestpunktzahl fiihrt zwingend zum Ausschluss.

Bitte fligen Sie detaillierte Nachweise bei, die eine plausible und belastbare Bewertung ermdglichen.

Bitte beachten Sie, dass diese Nachweise nicht von der Vergabestelle nachgefordert werden durfen.
Das Fehlen geforderter Unterlagen kann zum Ausschluss fihren. Daruiber hinaus kénnen wissentlich falsche Angaben/Erklarungen im
Angebot den Ausschluss von weiteren Auftragserteilungen zur Folge haben.

[ ] Zur Kenntnis genommen

Mehrere Antworten wéhlbar

2 Konzepterstellung - Leistungsschein 01
Gewichtung: 34,00%

K.O.-Kriterium: Nein

DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Legen Sie ein Konzept gemaR der in Anlage "Konzeptanforderung_LS01- Transition" aufgefuhrten Fragestellungen dar.
Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien méglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fiihrt zum Ausschluss.

] Keine Angabe (0)
] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungenigende oder mangelhafte Erfiillung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung

i
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfullung der Leistungen erwarten. (1)
[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfiillung der Leistungen erwarten. (2)
[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erflllung der Leistungen erwarten. (3)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erfullung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar
3 Hinweis zu folgenden Teamleiter-Leistungskrite rien [Mussangabe]
K.O.-Kriterium: Nein
Aufgaben/Anforderungsprof il der eingesetzten Teamleiter (TL) je Leistungsschein
Der Teamleiter ist fir den AG der primare Ansprechpartner in allen Fragen, die mit der Erfillung des jeweiligen Leistungsscheins (LS) in
Beziehung stehen. Dazu z&hlen vor allem samtliche operativen Angelegenheiten, aber auch Fragen der Organisation, der
Leistungssteuerung, des Reportings sowie Ablaufe und Qualitat betreffende Aspekte. Der TL kann als single-point-of—contact in diesen
Angelegenheiten angesehen werden, der verantwortlich fur die Erbringung der vereinbarten Leistungen des LS ist.
Als Kenner der Systemarchitektur und der Ablauforganisation des AN wirkt er dariiber hinaus mit bei der Initiierung, Planung und
Umsetzung von IT-Vorhaben, die zwischen AG und AN vereinbart werden. Es wird erwartet, dass er aktiv oder gar proaktiv an
Weiterentwicklungs-, Modernisierungs- und generell Verbesserungsmafl3nahmen mitwirkt.
Der TL muss nicht zwangslaufig eine fiihrende Position innerhalb der Organisation des Auftragnehmers innehaben.

Far kurzfristige, geplante und ungeplante Abwesenheiten muss ein Stellvertreter benannt sein, der erreichbar und mindestens in
laufenden operativen Dingen handlungs- und auskunftsfahig ist.

Falls dauerhaft Ersatz fur die hier angegebene Person zur Vertragslaufzeit zum Einsatz kommen soll, so muss die Ersatzperson

mindestens die gleiche oder héhere Erfahrung & Qualifikation besitzen. Ein Wechsel des Teamleiters ist moglichst frihzeitig dem AG
anzuzeigen.

[ 1 Zur Kenntnis genommen

Mehrere Antworten wahlbar

4 Qualifikation Teamleiter - Leistungsschein 02
Gewichtung: 11,00%

K.O.-Kriterium: Nein
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DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Geben Sie Erfahrung und Qualifikation der zur Teamleitung des Leistungsscheins LS 02 “Virtualization & Compute” vorgesehenen
Person beziiglich Fachkompetenz und Teamleitung an.

Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien mdéglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fiihrt zum Ausschluss.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungenugende oder mangelhafte Erflllung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfullung der Leistungen erwarten. (1)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfillung der Leistungen erwarten. (2)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erflllung der Leistungen erwarten. (3)
[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erfullung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar

Qualifikation Teamleiter - Leistungsschein 03
Gewichtung: 11,00%

K.O.-Kriterium: Nein

DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Geben Sie Erfahrung und Qualifikation der zur Teamleitung des Leistungsscheins LS 03 “Cloud Infrastructure” vorgesehenen Person
beziiglich Fachkompetenz und Teamleitung an.

Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien mdglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fuhrt zum Ausschluss.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungenugende oder mangelhafte Erfullung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfiullung der Leistungen erwarten. (1)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfillung der Leistungen erwarten. (2)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erflllung der Leistungen erwarten. (3)

[

] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erfillung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar

Qualifikation Teamleiter - Leistungsschein 04
Gewichtung: 11,00%

K.O.-Kriterium: Nein

DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Geben Sie Erfahrung und Qualifikation der zur Teamleitung des Leistungsscheins LS 04 “Basis-Dienste” vorgesehenen Person beziglich
Fachkompetenz und Teamleitung an.

Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien mdéglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fihrt zum Ausschluss.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungeniigende oder mangelhafte Erfullung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfullung der Leistungen erwarten. (1)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfiillung der Leistungen erwarten. (2)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erfullung der Leistungen erwarten. (3)
[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erfullung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar

Qualifikation Teamleiter - Leistungsschein 05
Gewichtung: 11,00%

K.O.-Kriterium: Nein

DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Geben Sie Erfahrung und Qualifikation der zur Teamleitung des Leistungsscheins LS 05 “Application-Service” vorgesehenen Person
beziiglich Fachkompetenz und Teamleitung an.

Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien mdoglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fiihrt zum Ausschluss.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungenugende oder mangelhafte Erflllung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfullung der Leistungen erwarten. (1)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfillung der Leistungen erwarten. (2)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erflllung der Leistungen erwarten. (3)
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[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erfullung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar

8 Qualifikation Teamleiter - Leistungsschein 06
Gewichtung: 11,00%

K.O.-Kriterium: Nein

DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Geben Sie Erfahrung und Qualifikation der zur Teamleitung des Leistungsscheins LS 06 “Network & Security” vorgesehenen Person
beziiglich Fachkompetenz und Teamleitung an.

Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien mdglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fiihrt zum Ausschluss.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungenugende oder mangelhafte Erfullung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfillung der Leistungen erwarten. (1)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfillung der Leistungen erwarten. (2)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erflllung der Leistungen erwarten. (3)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erfullung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar

9 Qualifikation Teamleiter - Leistungsschein 07
Gewichtung: 11,00%

K.O.-Kriterium: Nein

DIE BEWERTUNG ERFOLGT DURCH DIE VERGABESTELLE

Geben Sie Erfahrung und Qualifikation der zur Teamleitung des Leistungsscheins LS 07 “Storage” vorgesehenen Person beziglich
Fachkompetenz und Teamleitung an.

Anhand der Darstellung soll eine Bewertung der folgenden Kriterien mdoglich sein.

Die Vergabestelle wird eine Punktebewertung nach einer Punkteskala wie folgt vornehmen.
Hinweis: Eine Bewertung von 0 Punkten fiihrt zum Ausschluss.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ungeniigende oder mangelhafte Erfullung der Leistungen erwarten. Diese Bewertung
fuhrt zum Ausschluss. (0)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine ausreichende Erfullung der Leistungen erwarten. (1)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine befriedigende Erfiillung der Leistungen erwarten. (2)

[ ] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine gute Erflullung der Leistungen erwarten. (3)

[

] Die Unterlagen und Darstellungen lassen eine sehr gute Erflllung der Leistungen erwarten. (4)

Nur eine Antwort wahlbar
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