
Dies ist eine unverbindliche Darstellung der eForms-formatierten
Bekanntmachung.

Die Darstellung beruht auf der verwendeten eForms-Version eforms-de-2.1

1 Beschaffer
1.1 Beschaffer

Offizielle Bezeichnung: Universitätsklinikum Frankfurt

Art des öffentlichen Auftraggebers: Anstalten des öffentlichen Rechts auf Landesebene

Haupttätigkeiten des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2 Verfahren
2.1 Verfahren

Titel: Netzwerkbetrieb Managed Service

Beschreibung: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages über die
Managed Services
für die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur übernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln,
dass ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht.
Die Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug
berücksichtigen.
Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfälle, Störungen, Änderungen und
Sicherheitsereignisse
unter Berücksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu gehören kurze
Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege
und ein qualifiziertes technisches Team.
Ein wesentliches Ziel ist es, die Abhängigkeit von Einzelwissen und manuell geprägten
Betriebsabläufen zu reduzieren. Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren
aufzubauen, bestehende Dokumentationen zu prüfen und fortzuschreiben sowie die
Servicequalität
messbar zu machen.

Kennung des Verfahrens: 758a3999-9e22-4693-a06e-05a2c8b98bbd

Interne Kennung: 20261019

Verfahrensart: Offenes Verfahren

Beschleunigtes Verfahren: nein



2.1.1 Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen

Hauptklassifizierungscode (cpv): 72590000 Computer-Fachdienste

Zusätzlicher Klassifizierungscode (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung,
Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

Zusätzlicher Klassifizierungscode (cpv): 72511000 Dienste in Verbindung mit
Netzwerkverwaltungssoftware

2.1.2 Erfüllungsort
Ort: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60590

NUTS-3-Code: Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)

Land: Deutschland

2.1.3 Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 12.500.000 Euro

2.1.4 Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

vgv - 

2.1.6 Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung

Rein nationale Ausschlussgründe: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV
und § 16 VOB/A

5 Los
5.1 Interne Referenz-ID Los: LOT-0001

Titel: Netzwerkbetrieb Managed Service

Beschreibung: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages über die
Managed Services
für die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur übernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln,
dass ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht.
Die Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug
berücksichtigen.
Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfälle, Störungen, Änderungen und



Sicherheitsereignisse
unter Berücksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu gehören kurze
Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege
und ein qualifiziertes technisches Team.
Ein wesentliches Ziel ist es, die Abhängigkeit von Einzelwissen und manuell geprägten
Betriebsabläufen zu reduzieren. Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren
aufzubauen, bestehende Dokumentationen zu prüfen und fortzuschreiben sowie die
Servicequalität
messbar zu machen.

Interne Kennung: 5c074faf-7645-47bb-96d8-f0bed126592e

5.1.1 Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen

Hauptklassifizierungscode (cpv): 72590000 Computer-Fachdienste

Zusätzlicher Klassifizierungscode (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung,
Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

Zusätzlicher Klassifizierungscode (cpv): 72511000 Dienste in Verbindung mit
Netzwerkverwaltungssoftware

5.1.2 Erfüllungsort
Ort: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60590

NUTS-3-Code: Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)

Land: Deutschland

Zusätzliche Angaben zum Erfüllungsort: 

5.1.3 Geschätzte Dauer
Sonstige Angaben zur Dauer: Unbekannt

5.1.6 Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche
Beschaffungswesen: ja

Diese Auftragsvergabe ist besonders auch geeignet für kleinste, kleine und
mittlere Unternehmen (KMU): nein

5.1.7 Strategische Auftragsvergabe



Art der strategischen Beschaffung: Keine strategische Beschaffung

5.1.9 Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Die Eignungskriterien finden Sie
unter nachfolgendem Link. Diese müssen nicht ausschließlich
auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können auch für weitere
gelten. https://bieterzugang.deutsche-
evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/a90b899e-c8f4-
4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/suitabilitycriteria

5.1.10 Zuschlagskriterien
Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Preis

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil,
genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 40

Kriterium:
Art: Qualität

Bezeichnung: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog : Qualität –
Übernahme, Transition, Implementierung
und Ramp-up -15 %; Qualität – Managed Service, Monitoring, Reporting
und Automatisierung
-25 % ; Qualität – Eingesetztes Betriebsteam (Qualifikation und Erfahrung)
-10 % ;
Qualität – Exit und Providerwechsel -10 %

Beschreibung: https://bieterzugang.deutsche-
evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/a90b899e-c8f4-
4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/awardcriteria

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil,
genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11 Auftragsunterlagen



Verbindliche Sprachfassung der Vergabeunterlagen: Deutsch

Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 16/07/2026 12:00 +02:00

Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://bieterzugang.deutsche-
evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/49940460-
4c30-4af5-a968-2052464d6cb6

5.1.12 Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse für die Einreichung: https://bieterzugang.deutsche-
evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/49940460-
4c30-4af5-a968-2052464d6cb6

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht
werden können: Deutsch

Elektronischer Katalog: Nicht zulässig

Nebenangebote: Nicht zulässig

Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Zulässig

Frist für den Eingang der Angebote: 19/08/2026 12:00 +02:00

Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 26 Tag

Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können:
Die Nachforderung von Erklärungen, Unterlagen und Nachweisen ist nicht
ausgeschlossen.

Zusätzliche Informationen: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO,
§ 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche Hinweise
des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausführung ist bestimmten Auftragnehmern vorbehalten: 
Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Aufträge werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15 Techniken
Rahmenvereinbarung:



Keine Rahmenvereinbarung

Informationen über das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16 Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungspräsidium Darmstadt

Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren
bereitstellt: Universitätsklinikum Frankfurt

Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren
bereitstellt: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium
Darmstadt

8 Organisationen
8.1 ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Universitätsklinikum Frankfurt

Identifikationsnummer: b4de81dd-0ac5-4bd1-9bae-1b5289e7368a

Abteilung: Zentrale Vergabe

Postanschrift: Theodor-Stern-Kai 7  

Ort: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60590

NUTS-3-Code: Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)

Land: Deutschland

Kontaktstelle: Zentrale Vergabe

E-Mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de

Telefon: +49 6963010

Internet-Adresse: https://www.unimedizin-ffm.de/

Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1 ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium
Darmstadt



Identifikationsnummer: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30

Abteilung: EU Vergaberecht

Postanschrift: Luisenplatz 2  

Ort: Darmstadt

Postleitzahl: 64283

NUTS-3-Code: Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Land: Deutschland

Kontaktstelle: EU Vergaberecht

E-Mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +49 6151126603

Fax: +49 611327648534

Internet-Adresse: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Rollen dieser Organisation:
Überprüfungsstelle

Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren
bereitstellt

8.1 ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Universitätsklinikum Frankfurt

Identifikationsnummer: e9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31

Abteilung: Zentrale Vergabe

Postanschrift: Theodor-Stern-Kai 7  

Ort: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60590

NUTS-3-Code: Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)

Land: Deutschland

Kontaktstelle: Zentrale Vergabe

E-Mail: vergabeabteilung@ukffm.de

Telefon: +49 6963010

Internet-Adresse: https://www.kgu.de



Rollen dieser Organisation:
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren
bereitstellt

10 Änderung
Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung: 9f3b6a03-2464-45aa-b8b0-
52ef245b198f-01

Hauptgrund für die Änderung: Korrektur – Beschaffer

Beschreibung: EVB-IT wurde in § 11 aktualisiert (siehe blauer Text), Angebotsfrist wurde auf
den
19.08.2026, 12:00 Uhr verlängert.

Informationen zur Bekanntmachung
Kennung/Fassung der Bekanntmachung: de973f7d-2532-4207-9487-065c278b3f05 - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung

Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 12/08/2026 12:04 +02:00

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch 


